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On vous offre 
l’assistance 
routière sans frais, 
si vous combinez 
vos assurances 
auto et habitation.

Membres de la FC

Demandez  
une soumission 
beneva.ca/fc   
1 800 322-9226
Mentionnez votre numéro de groupe : 185
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Plusieurs syndicats ont obtenu, dans les derniers mois, d’excellents règlements de 
conventions collectives. Parmi eux, certains négociaient pour une première fois avec la CSN. 

DES GAINS À SOULIGNER !

LES 135 TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS DE 
LA FERME DES VOLTIGEURS à Drummondville 
sont de ces nouveaux arrivants à la FC–CSN. 
Ces derniers travaillent dans un abattoir qui 
produit du poulet certifié bio, que l’on retrouve 
en épicerie. Ils ont décidé d’adhérer à un 
syndicat FC–CSN parce qu’ils souhaitaient se 
doter d’un syndicat fort, démocratique et qui 
ne craignait pas de faire les batailles néces-
saires pour gagner. Grâce à leur solidarité, 
ils ont gagné une vraie convention collective 
CSN. Leur contrat de cinq ans leur a permis 
d’obtenir des augmentations salariales de 
1,75 $ la première année (8,22 % à 9,30 %) 
et 2,75 % pour les années suivantes. À cela 
s’ajoutent deux congés payés supplémen-
taires. La clause d’intégration des travailleurs 
étrangers temporaires, qui comprend la 
traduction simultanée en assemblée générale 
et la traduction de la convention collective, 
entre autres, est un autre gain notable. L’assu-
rance collective a été bonifiée et des gains sur 
les clauses de liberté d’action syndicale ont 
été remportés. Félicitations camarades, pour 
cette première convention collective digne de 
ce nom !

Juste avant la période des fêtes, LES 
TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS DE LA STATION 
MONT-SAINT-ANNE, de la grande région de 
Québec, ont démontré encore une fois 
toute la force de notre organisation dans les 
stations de ski de la province. Ils ont obtenu 
de 21 % à 26 % d’augmentation de salaire 
jusqu’en juin 2026, soit 8,75 % la première 
année. La cinquième semaine de vacances 
sera acquise après 15 ans d’ancienneté, et 
d’importants gains en santé et sécurité au 
travail ont été obtenus.

LES CHAUFFEURS DE LA FERME SAINT-ZOTIQUE 
EN MONTÉRÉGIE ont amélioré leurs conditions 
de travail de façon impressionnante. 
Rappelez-vous qu’ils avaient obtenu des gains 
en cours de convention collective, durant la 

pandémie. Cette fois, leur négociation leur 
a permis de faire passer leur salaire de 26  $ 
l’heure à 31  $ l’heure. Pour certains, c’est 
10,00  l’heure de plus en quatre ans ! Une 
nouvelle prime pour le travail de fin de semaine 
a également été gagnée, la banque d’heures 
supplémentaires a été bonifiée et une banque 
de congés de maladie a aussi été mise en 
place. La clause de protection contre la 
sous-traitance, les clauses en santé et sécurité 
au travail et les clauses de liberté d’action 
syndicale ont toutes été bonifiées. Ce résultat 
est le fruit de la solidarité entre les travailleurs, 
mais également avec le syndicat de l’usine 
affilié à la FC–CSN. 

À LA BRASSERIE LABATT DE MONTRÉAL, nos 
syndiqué-es ont brassé tout un règlement. 
Ils ont obtenu des augmentations de salaire 
variant de 19,5 % à 47 % sur quatre ans 
selon les classifications. En 2027, les salaires 
seront de 39,90 $ l’heure pour les opéra-
trices et opérateurs, de 42,67 $ l’heure pour 
les livreuses et livreurs et de 48,41 $ l’heure 
pour le personnel de maintenance. Les droits 
syndicaux ont été améliorés, tout comme les 
dispositions en santé et sécurité au travail. 
À cela s’ajoute un jour férié supplémentaire, 
soit la Journée nationale de la vérité et de la 
réconciliation.

Enfin, après cinq ans de négociation, NOS 
CAMARADES INSÉMINATEURS DU CIAQ, de partout 
en province, ont conclu une convention 
collective à la hauteur de leurs attentes. 

Un processus de négociation soutenu leur 
a permis d’obtenir un nouveau modèle 
de rémunération plus équitable et devrait 
engendrer des augmentations salariales 
moyennes de près de 15 %. L’entente, qui 
viendra à échéance le 31 décembre 2026, 
comprend également le versement de 
montants forfaitaires représentant 5 % de la 
rémunération pour l’année 2022 et 4,25 % 
pour l’année 2023, ainsi que l’indexation des 
salaires à l’inflation, jusqu’à concurrence de 
2 %, pour les années 2025 et 2026. Notons 
qu’en 2021, le syndicat avait réglé le volet 
normatif à satisfaction, mais tout restait à 
faire du côté des enjeux monétaires. « Les 
employé-es du CIAQ s’appauvrissaient 
continuellement depuis plusieurs années, 
ce qui mettait en péril l’avenir même de 
l’institution », a résumé la secrétaire générale 
de la Fédération du commerce–CSN, Nancy 
Mathieu. Il est plus que temps que leur 
travail soit reconnu à sa juste valeur, car ils 
possèdent une expertise unique et essentielle 
au succès de l’industrie laitière au Québec. 
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Voici la dernière édition du journal On s’organise pour le mandat 
2021-2024. Le 53e Congrès de la fédération arrive à grands pas. 
Je vous rappelle qu’il se tiendra à l’hôtel Delta de Trois-Rivières. 
Nous espérons vous y voir en grand nombre ! 

MOT DU PRÉSIDENT

TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS,  
SOYEZ FIERS DE VOUS ! 

ON S’   RGANISE
LE JOURNAL DE LA FC–CSN

criptions. Les derniers préparatifs en vue 
de ce grand événement sont en cours. 
Nous sommes sûrs que le congrès sera 
des plus palpitants. Les grandes questions 
d’actualité y seront traitées, nous n’avons 
qu’à penser aux travailleuses et travail-
leurs immigrants, à la francisation, à la 
pénurie de main-d’œuvre et à l’inflation. Il 
ne faut surtout pas oublier la question des 
changements climatiques qui fera partie 
des propositions d’orientation du prochain 
mandat. Il y aura différents panels organisés 
afin que nos membres puissent partager le 
fruit de leurs expériences. La traditionnelle 
rétrospective des luttes sera à l’honneur. Le 
congrès est aussi le lieu où les élections au 
comité exécutif, au comité de surveillance 
des finances et aux comités de liaison des 
secteurs se produisent démocratiquement, 
d’où l’importance de votre présence.

Sans entrer dans tous les détails du dernier 
mandat, nous pouvons d’ores et déjà dire 
« mission accomplie ». Organisé-es pour 
gagner, nous sommes devenus ! Je n’ai 
jamais vu la solidarité se mettre autant en 
action et donner d’aussi grands résultats. 
Vous pouvez être fiers de vous et des 
avancées réalisées en matière de conditions 
de travail dans vos conventions collectives. 
Nous avons été le fer de lance des luttes 
syndicales au Québec ! Nous travaillerons 
maintenant à maintenir notre leadership. 
Nous avons su tirer avantage de la 
conjoncture, beaucoup d’entre vous se sont 
enrichis malgré les poussées inflationnistes.

CONGRÈS
La convocation officielle du congrès est 
maintenant entre vos mains : il faut s’ins-
crire rapidement par la plateforme d’ins-

Concernant la soirée de solidarité, nous 
présenterons une humoriste et une formule 
des plus ludiques à nos convives. Nous 
recevrons également un invité de renom 
pour conclure ce congrès. 

Nous sommes impatients de vous voir 
à cette instance démocratique de notre 
organisation. Veuillez vous référer à la 
convocation officielle pour la procédure 
d’inscription.

ALEXANDRE LAVIOLETTE 
Président de la FC–CSN

BIENVENUE À LA FC–CSN ! 
Depuis la parution du dernier journal, plusieurs syndicats ont décidé d’adhérer à notre fédération afin de rejoindre une centrale 
forte et combative qui appartient aux syndicats affiliés et à leurs membres. Souhaitons-leur la bienvenue dans notre grande famille 
où la solidarité guide notre action. Cette solidarité, qui prend racine dans nos milieux de travail et dans nos communautés, doit se 
perpétuer. Sans conteste, c’est le défi du prochain mandat ! Ensemble, changeons le monde pour un monde meilleur !

• STT des stationnements de Montréal – CSN – Le Quartier Latin de Montréal
• SE de la restauration – CSN - CREW COLLECTIVE & CAFÉ INC.
• STT de la Ferme des Voltigeurs – CSN
• STT du commerce – CSN– Boutiques X20 inc.
• STT du commerce – CSN – SECTION LIVRES DRAWN ET QUARTERLY 
• STT DES ENTREPÔTS DU GROUPE BMR – CSN
• STT de la Fromagerie Bel - CSN

• STT du Delta Saguenay – CSN
• STT de l’Hôtel Le Concorde (CSN) – Auditeurs de nuit
• STT de W Hôtel Montréal – CSN – Restaurant
• STT des Cuisines Gaspésiennes – CSN
• STT du commerce – CSN – Hôtel Holiday Inn & Suites Montréal Centre-ville
• SE de la restauration – CSN – CAFÉ STARBUCKS



Épargner en souscrivant à des actions de Fondaction,  
c’est possiblement 30 %* de crédits d’impôt en plus  
de la déduction REER habituelle. C’est aussi contribuer  
à la transformation positive pour préparer votre retraite  
et le monde dans lequel vous la prendrez. 
 
Pour en savoir plus, contactez-nous par téléphone  
au 514 525-5505 ou au 1 800 253-6665  
ou visitez notre site web  
au fondaction.com/employeur.

Fondaction,  
une épargne-retraite  
vraiment accessible  
pour vos collègues.

La propriété des actions d’un fonds d’investissement donne lieu à des frais permanents. Les actions de Fondaction ne sont  
pas garanties, il s’agit d’un placement dont la valeur et le rendement fluctuent, son rendement passé n’est pas indicatif de son 
rendement futur. Avant d’investir, veuillez consulter le prospectus au fondaction.com/prospectus.

* Un montant maximal de 5 000 $ d’actions souscrites peut être pris en compte par année d’imposition, sous réserve  
de l’admissibilité. Vérifiez votre admissibilité : fondaction.com/credits-dimpot. 
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2	 ON S’ORGANISE

Les hôteliers ont profité d’une relance inespérée à la suite de la pandémie. Des taux d’occupation 
records ont été enregistrés en 2023. Ils ont profité de la hausse du coût de la vie pour augmenter de 
façon vertigineuse le tarif de leurs chambres. L’année 2024 s’annonce encore plus lucrative. Cette 
richesse devra être partagée avec les artisans responsables de celle-ci ! Les représentantes et 
représentants des 31 syndicats admissibles à la négociation coordonnée ont tenu une rencontre de 
cinq jours, en octobre et novembre 2023. Ils y ont reçu une formation sur la négociation coordonnée 
: un portrait économique du secteur exposant la situation relative à la main-d’œuvre fut présenté 
par Jean Dalcé, conseiller syndical au Service de recherche et de condition féminine de la CSN. Ils 
ont également pu échanger et débattre entre eux afin d’établir une plateforme de revendications 
communes, en plus d’adopter un fonds d’appui. Voici un résumé des sept demandes de la plate-
forme à propos desquelles les syndicats se sont entendus et qu’ils défendront en négociation.

3   FORMATION
Ce n’est un secret pour personne : il y a un 
grave problème d’attraction et de rétention 
de la main-d’œuvre dans le secteur de 
l’hôtellerie. C’est pourquoi les syndicats ont 
décidé de prendre en main la formation, 
afin de bien l’encadrer pour que tout 
nouveau salarié reçoive une formation, que 
la personne formatrice soit dégagée de sa 
charge et pour qu’une prime de 5 $ l’heure lui 
soit octroyée, entre autres choses.

Pas moins de 31 syndicats représentant 3 000 travailleuses  
et travailleurs, professionnel-les de l’hôtellerie, répartis à travers  
la province, négocieront de façon coordonnée à l’été 2024  
sous le thème « Notre relance à nous, c’est maintenant ».

NÉGOCIATION COORDONNÉE HÔTELLERIE 2024 : C’EST PARTI !

1 DURÉE  
ET SALAIRES

Pendant que les hôteliers s’enrichissaient 
grâce au labeur quotidien des travailleuses 
et des travailleurs, celles-ci et ceux-ci 
s’appauvrissaient. Les employeurs ont 
contracté une dette envers eux et c’est en 
2024 qu’ils rembourseront cette dette.
DURÉE : 4 ans
AUGMENTATION DE SALAIRE :
2024 : 15 %	 2026 : 7 %
2025 : 7 %	 2027 : 7 %

2 ASSURANCES 
COLLECTIVES

Augmentation de la contribution de 
l’employeur de 5 % au régime d’assurance, 
faisant en sorte que pour la vaste majorité,  
la contribution de l’employeur sera à 65 %.

NOTRE RELANCE 
À NOUS,

C’EST 
MAINTENANT
Hôtellerie
Négociation 
coordonnée
2024
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Profitez de 
rabais exclusifs

Membres de la FC

ASSURANCES AUTO, HABITATION 
ET VÉHICULES DE LOISIRS

Demandez une soumission 
beneva.ca/fc   
1 800 322-9226
Mentionnez votre numéro de groupe : 185
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4   VACANCES
Bonification du régime de vacances pour 
tous, en devançant la troisième semaine de 
vacances après une année de service, en 
ajoutant une septième semaine (15 %) après 
30 ans de service et en augmentant le % 
pour chacune des autres tranches. 
EXEMPLE :
1 an, 3 semaines, 6 %
7 ans, 4 semaines, 9 %
12 ans, 5 semaines, 12 %
17 ans, 5 semaines, 13 %
22 ans, 6 semaines, 14 %
30 ans, 7 semaines, 15 %

5   AGENCES DE 
PLACEMENT

Le recours par les hôteliers à des travail-
leuses et travailleurs d’agence est un vrai 
fléau dans le secteur. Soyons clairs, nous 
n’en avons pas contre les travailleuses et 
les travailleurs, qui sont souvent dans des 
situations précaires et qui sont parfois 
même exploités. Notre demande est claire : 
éradiquer la présence des agences de 
placement dans nos hôtels.

6   CHARGE  
DE TRAVAIL

Un consensus se dégageait des discussions 
parmi toutes les personnes participantes : 
il y a un problème de surcharge de travail 

Soyez à l’affût, vous risquez de nous voir et de nous 
entendre cet été, qui s’annonce très chaud.
STT DE L’HÔTEL MÉRIDIEN DE MONTRÉAL (CSN)
STT DE L’HÔTEL REINE ELIZABETH — CSN
ST DU BONAVENTURE (CSN)
ST DE L’HÔTEL DES GOUVERNEURS PLACE DUPUIS (CSN)
ST DU RITZ CARLTON (CSN)
STT DE L’HÔTEL CÔTE-DE LIESSE — CSN
STT DE HILTON LAVAL — (CSN)
STT DE L’HÔTEL QUALITY SUITES POINTE-CLAIRE (CSN)
STT DE L’HÔTEL RUBY FOO'S — CSN
STT DE L’HÔTEL FAIRFIELD MONTRÉAL CENTRE-VILLE — CSN
STT DU COMFORT INN — POINTE-CLAIRE — CSN
STT DU HOLIDAY INN SINOMONDE — CSN
STT DU COMFORT INN DORVAL — CSN
STT DU MARRIOTT CHÂTEAU CHAMPLAIN — CSN

STT DE L’HÔTEL HOLIDAY INN LAVAL MONTRÉAL — CSN
STT DES SUITES FAUBOURG ST-LAURENT — CSN
STT DU QUALITY INN CENTRE-VILLE — CSN
STT DU RÉSIDENCE INN BY MARRIOTT-CSN
STT DU HILTON GARDEN INN-CSN
STT DU QUALITY INN DORVAL — CSN
STT DE HILTON QUÉBEC (CSN)
STT DE L’HÔTEL CLARION (CSN)
STT DE L’HÔTEL PUR QUÉBEC (CSN)
ST DU MANOIR DU LAC DELAGE (CSN)
STT DE L’HÔTEL LE CONCORDE (CSN)
SE DE L’HÔTEL DELTA QUÉBEC — CSN
SE DE L’HÔTEL CLARENDON (CSN)
STT DE L’HÔTEL CLASSIQUE — CSN
SE EN HÔTELLERIE DE ROBERVAL (CSN)
STT DE L’HÔTEL DELTA DE SHERBROOKE (CSN)
STT DE L’HÔTEL QUALITY — CSN

partout dans nos hôtels. Les employeurs, 
afin de s’enrichir davantage, ont la fâcheuse 
habitude de programmer le minimum de 
personnel à l’horaire, ce qui occasionne des 
surcharges importantes de travail. Soyons 
honnêtes, ce sont les travailleuses et les 
travailleurs qui ont à cœur le service à la 
clientèle et qui se défoncent au quotidien. 
Les employeurs, peu importe le service qui 
est donné, se concentrent sur les profits. 
Nous voulons donc mettre en place un 
mécanisme qui nous permettra d’évaluer 
une charge de travail quotidienne normale, 
en faisant intervenir des spécialistes qui se 
baseront sur des faits.

7     �DEMANDE 
COMPLÉMENTAIRE : 
POURBOIRE

Une septième demande, qui s’adresse 
uniquement aux hôtels où l’on retrouve des 
salarié-es à pourboire, fait également partie 
de notre projet. C’est sans scrupules que 
depuis des années, les restaurateurs exercent 
une pression sur les gouvernements, car ils 
souhaitent mettre la main sur les pourboires 
des employé-es afin d’en tirer profit à leur 
guise. La loi actuelle ne leur permet pas. 
Pour contrecarrer leur appétit vorace, nous 
avons décidé d’introduire les textes de loi 
dans nos conventions collectives, afin de 
protéger les salarié-es à pourboire advenant 
qu’un gouvernement proche des employeurs 
acquiesce à leur demande.

NÉGOCIATION COORDONNÉE HÔTELLERIE 2024 : C’EST PARTI !


